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製品保証書
■この保証書は正常な使用状態で起きた故障について無償で修理、または交換を保証
するものです。

■取扱説明書に明記されている使用方法に沿わない場合や、警告・注意事項に反した使
用方法による故障は保証対象外です。

■落下、分解、水濡れなどが原因による故障や破損は保証の対象外となります。
■本製品の故障や使用によるデータの変化や消失などの直接損害、二次的な損害（デー
タ作成費用・期待利益の喪失など）に関して、弊社は一切その責任を負いません。

■保証期間内に故障が発生した場合は、販売店捺印がある本書かそれに代わるレシー
トをご準備いただき、販売店または弊社サポートセンターへお問い合わせください。ご
購入履歴が確認できない場合、保証対象外となります。

■本製品の保証は、日本国内での使用に限ります。

■本製品および本説明書は、予告無く外観および仕様の一部を変更することがあります。
■本説明書の一部または全部を無断で使用・複写・転載することを禁止します。
■本説明書に記載されている会社名および製品名は、各社の商標または登録商標です。

お買い上げ日： 年 月 日

販売店印・レシート添付欄

保 証 期 間 ご購入日より 1 年間

安全上のご注意（必ずお守りください） 

人が傷害を負う可能性や、物的損害が発生する可能性がある内容です注意

● 製品仕様に記載の温度範囲外での使用・保管・放置はしないでください。不適切な環
境では異常発熱や故障の原因となるおそれがあります。

● 直射日光のあたる場所や高温の場所に放置しないでください。発熱や発火の原因にな
ります。

● USB ケーブルや USB 充電器が傷んだり、端子やコンセントの差し込みがゆるい時
は使用しないでください。発火や感電の原因になります。

● 湿気やほこりの少ない場所で保管・使用をしてください。発熱や発火、感電の原因
になります。

● 本製品は防水機能を有しておりません。お風呂など濡れた場所で使用しないでくだ
さい。発熱や発火、感電の原因になります。

● USB ケーブルのコネクタに汚れやほこりが付いている場合は、乾いた布でよく拭き
取ってから使用してください。火災や故障の原因になります。

● 本製品内部の物質などが目や口の中に入ったときは、すぐにきれいな水で洗った後、
直ちに医師の診察を受けてください。失明や体調不良などの原因となります。

● IC カードやキャッシュカードなどを本製品に近づけないでください。記録が消えた
り、壊れる場合があります。

● 本製品と充電する携帯機器の間に金属片をはさまないでください。金属片が発熱し
やけどをしたり、本体が変形する可能性があります。

● 本製品とスマートフォンの間に指をはさまないように注意してください。
● 安全のため、運転中に本製品及び充電中の機器の操作を行わないでください。
● 車種によっては自動車盗難システム（イモビライザー）、キーレスエントリー、その
他の制御機器が誤動作する場合があります。設置する際は必ず事前に確認してくだ
さい。設置場所を変更するなどしても改善されない場合は使用を中止してください。

● 運転操作の妨げや、エアバッグ動作時に影響が無いように取り付けてください。

安全上のご注意（必ずお守りください） 

人が死亡する、または重症を負うなどの可能性がある内容です警告

● 使用中の発熱・発煙・異臭・異音・突然の電源 OFF（シャットダウン）が発生した
場合は、直ちに使用を中止してください。

　火災・感電などの事故や接続機器の部品破壊の原因になります。
● 分解・改造をしないでください。火災や感電の原因になります。
● 落下などによる強い衝撃を与えた場合は、直ちに使用を中止してください。
　火災・感電などの事故や接続機器の部品破壊の原因になります。
● 濡れた手で、ケーブルや USB 充電器の抜き差しをしないでください。
　火災・感電などの事故や接続機器の部品破壊の原因になります。
● 鞄の中や布団の中など熱の籠りやすい環境での充電及び給電はしないでください。
やけど、発火の原因になります。

● USBケーブルやUSB充電器は根元まで確実に差し込んでください。
　差し込みが不完全な場合、発火や感電の原因になります。
● 本製品は電磁誘導技術を利用したワイヤレス充電機です、心臓用ペースメーカーをお
使いの方は本製品のご使用にあたって医師とご相談ください。

● 安全のため、小さなお子様の手の届かない場所で保管してください。

製品仕様

別売品

入力仕様
出力仕様

本体寸法

使用温度

付属品

入力端子
保護機能

USB-C：15V3A
Qi2ワイヤレス出力：5W、7.5W、10W、15W、25W

0～30℃

約72（W）×46（D）×72（H）mm

保証書兼取扱説明書、USB-CーUSB-Cケーブル（1.0ｍ）、
吸盤式マウントアーム、エアコン用クリップ、補助板

USB Type-C

重量 ※付属品を除く約105g

過電流保護、過電圧保護、過熱保護、異物検出
※付属品を除く

以下、ご利用にあたり別途ご購入ください。
●USB充電器
USB Power Delivery（PD）40W以上のUSB車載充電器
※PD40W未満のUSB車載充電器をご使用の場合、充電できない場合がございます。

使用上のご注意
●本製品はQi2 25Wのワイヤレス充電に対応しています。MagSafe規格の25Wではあり
ません。
●マグネットでの固定は、Qi2対応機種もしくは、MagSafe充電対応機器のみです。Qiワイ
ヤレス充電のスマートフォンはマグネットでの固定ができません。

●PD40W以上のUSB充電器をご使用ください。PD40W未満のUSB充電器をご使用の場
合、充電できない場合がございます。
●ワイヤレス充電は0～30℃以下の温度の場所でご利用ください。30℃を超えると効率が
悪くなり出力が低下することがあります。
●充電中は熱を帯びることがありますが、通常の仕様です。
●ケースをご使用の場合は、Qi2対応ケース、MagSafe充電対応のケースを装着した状態
でお使いください。 

●約4mm以上の厚みがあるケース、背面が平らでないケース、スマホリング、金属製や磁
気を帯びたケースおよびクレジットカードは使用前に取り外してください。

●充電対象機器にケースを装着した状態では、ケースの厚みや材質により充電速度が低下
したり、発熱しやすくなる場合があります。特に厚いケースでは充電効率が大きく低下
し、冷却効果も損なわれるため、充電できない場合があります。その際はケースを取り外
し、背面が露出した状態でご使用ください。

●革製ケースを装着したまま使用するとケースにマグネット部分の丸い跡が付くことが
ありますので、ご注意ください。

●本製品を置いて使用する場合は水平な場所でお使いください。
●本製品からスマートフォンを取り外す際は、必ず本製品を持って取り外してください。

MOTTERU 公式 SNS

フォロー＆いいねをお願いします！

新商品やお得情報、タメになるコラムなど発信しています！

LINE

@225sgygq mot te ru_en j o y

Instagram

X

@motte ru_en j o y @mot te ru_en j o y

TikTok

※読み取れない場合は上記メールアドレスよりお問い合わせください。

保証サポート・製品についてのご質問などは、
こちらの二次元コードを読み取りお問い合わせください。

保証適用の際には購入履歴が必要となります。

サポート受付 10時～12時/13時～17時 平日のみ

電話番号 046-200-7090

メールアドレス support@motteru.co.jp

製品の使い方でご不明な点や、不具合と思われる症状が出た場合、

その他お困りのことがございましたら、まずはお気軽にお問合せください。

MOTTERU 社員が、親切丁寧に寄り添ったサポート対応をいたします。

ご購入後も、あんしんの MOTTERU サポート

LINE からもお問い合わせいただけます。

@motteru 公式アカウント
二次元コードから友達追加でお問い合わせいただけます。

@131 j j n r e

充電ができない場合
●充電対象機器がQi2対応もしくはMagSafe充電対応機器であることを確認してください。
●厚いケースや金属、磁石、電磁波遮断シートなどが付属したケースを使用している場合、充
電が正常に行われないことがあります。その際はケースを外してお試しください。

●携帯機器とワイヤレス充電器の間に金属、クレジットカード、鍵、小銭、非接触ICカードなど
の異物がないことを確認してください。

●充電対象機器にケーブルで充電を行っている状態では、ワイヤレス充電はできません。
●スマートフォンの種類によっては、給電開始まで1分ほど時間がかかる場合があります。
●本体への充電や接続機器への給電が途切れる場合、ケーブルやコネクタがしっかり挿され
ているか、損傷がないか確認してください。
●ワイヤレス充電を使用している場合、充電対象機器が正しい位置に置かれているか確認し
てください。位置がずれると充電が途切れることがあります。
●本製品への充電ができない場合はUSB充電器の出力仕様を確認してください。 (本紙『別
売品』参照) USB充電器の出力が不足していると充電が遅くなったり、 充電ができない場
合がございます。
※上記確認を行っていただいても症状が改善されない場合は、弊社サポートセンターにお
問い合わせください。

金属、磁石など クレジットカード
非接触ICカードスマートフォンリング

取り付け位置について
国土交通省の定める「道路運送の保安基準」に適合した位置に取り付けることが義務
付けられています。下記の「前方視界基準」を参考に運転者の前方視界を妨げないよ
うに取り付けてください。

■対象車種
①専ら乗用の用に供する自動車（乗車定員 11 人以上のものを除く）
②車両総重量が 3.5 トン以下の貨物自動車
■基準概要
自動車の前方 2m にある高さ 1m、直径 0.3m の円柱 (6 歳児を模したもの ) を鏡な
どを用いずに直接視認できること。
※図は右ハンドルの図です。左ハンドルの場合は左右逆になります。

＜前方視界基準 ( 抜粋 )＞

0.3m

1m

2m

0.3m
0.7m

0.9m

2m

本製品はワイヤレス充電の規格である『Qi2』認証を取得した 車載ワイヤレス充電器
です。Qi2 に対応した機器を近づけるとマグネットで位置を調整し、しっかりと固定
し充電を開始します。
※充電器は付属しておりません。別途 PD40W以上の車載充電器を用意する必要があ
ります。

製品説明

対応機器

【注意事項】

・iPhone12 シリーズ以降の iPhone（MagSafe、Qi2 充電に対応）
・MagSafe 充電ケースのついたAirPods モデル
・Qi2 に対応したAndroid スマートフォン

・25W充電はQi2 25W対応機種のみ対応となります。
・iOSは最新にバージョンアップを行ってください。
・iPhoneSEシリーズ、iPhone16eは、MagSafe・Qi2充電ともに非対応です。
・MagSafe非対応のケースには対応していません。ケースをお使いの場合は必ず
MagSafe対応のケースをお使いください。 

・厚いケースや鉄、磁石、電磁波遮断シートなどが付属したケースを使用の場合、ワ
イヤレス充電が正常に行われない場合があります。その場合は機器からケースを外
して充電を行ってください。

エアコン吹き出し口への取り付け

※取り付けできるエアコン吹き出し口の形状及びサイズは下図を参照してください。
※エアコンルーバーを破損したりしないように十分注意してください。

エアコンの吹き出し口に挿しこんだ後、
レバーを離してクリップを閉じてください。

▢2

エアコン用クリップのレバーを押して
クリップ先端を開いてください。

▢1

取り付けできるエアコンの
吹き出し口形状

横型タイプ 丸型4枚
タイプ

丸型3枚
タイプ

丸型2枚
タイプ

取り付けできるエアコンの
ルーバーサイズ

取付可能サイズ

①奥行

②間隔

③厚み

22mm以下

7.5mm以上

4mm以下

ルーバー間隔

ルーバー

①ルーバー奥行

②

③ルーバー厚み
（最厚部）

電源の接続

パワーインジケータ

Qi2 充電器の入力ポートと、車に接続したUSB車載充電器 (PD40W以上推奨 ) を付
属のUSB-C ケーブルで接続します。

USB車載充電器

付属ケーブル

パワーインジケータ

※点灯しない場合は電源ケーブルの接続や車載充電器の状態
をご確認ください。
※異常発生時、緑色が 6回点滅したのち消灯します。

通電時はパワーインジケータが緑色に点灯します。
電源が正しく接続されていることを示すインジケータ
です。ご使用の際は、ランプが緑色に点灯しているこ
とを確認してください。

ダッシュボードへの取り付け方
●取り付けする前にダッシュボードの埃や汚れをきれいに拭き取ってください。汚れ
ていると吸盤の吸着力が弱くなり、落下する恐れがあります。

●ダッシュボードの材質が本革・合成皮革・スエード・布などの場合はダッシュボー
ドを傷める場合がありますので取り付けないでください。

●ダッシュボード上の平滑で水平な場所を選んで取り付けてください。
●「取り付け位置について」を参照し、取り付け位置を決めてください。
●吸盤の吸着力でダッシュボードが変形する場合があります。
●吸盤全体がしっかりと密着してないと使用中に外れる恐れがあります。
●エアバッグ作動時に影響のない場所に取り付けてください。
●車内の高温・低温状態が長時間続くと吸着力が低下し落下する恐れがあります。使
用時に十分に固定されていることを確認してください。

●貼り付ける場所の埃や汚れをきれいに拭き取ってください。
●貼り直しは出来ません。貼り直すと変形や、粘着力が弱くなったりします。慎重に
位置決めをして貼り付けてください。

●全面で貼り付けるようにしっかりと上から押さえて貼り付けてください。全面で貼
り付けられていないと振動などで脱落する恐れがあります。

●強力な粘着テープを使用しておりますので、一度貼り付けると簡単にはがすことが
出来ません。取り外す際にダッシュボードを傷める場合があります。

●ダッシュボードの材質が本革・合成皮革・スエード・布などの場合はダッシュボー
ドを傷める場合があるため、補助板を取り付けないでください。

補助板を貼り付ける際は以下の点にご注意ください。

ダッシュボードへの取り付け方
取り付けるダッシュボードのホコリや汚れをきれいに拭き取ります。▢1
吸盤式マウントアームをダッシュボードに乗せて、取り付け位置を確認します。
必要に応じてホルダー長さ、角度などを調節をします。

▢2

吸盤ロックレバーを上げた状態にして、
吸盤底面の保護シートを剥がします。

▢3

吸盤の端をダッシュボードに付けてから、
空気を押し出すように吸盤全体を押し付けます。

▢4

吸盤ロックレバーを下ろします。
※しっかりと固定されていることを確認します。

▢5

※以下のようなダッシュボード取り付けの際、吸盤の粘着力が十分に得られない
ことがありますので、付属の補助板を使用してください。
・シボ加工（しわや凹凸）の素材
・指で押すと変形するような柔らかい素材

吸盤ロックレバー

保護シート

ダッシュボード

吸盤ロックレバー

ダッシュボード

補助版

組み立て方法
調整ダイヤルをゆるめてQi2 充電器から調整ダイヤルを外します。▢1

ボールジョイントに調整ダイヤルを通してから、
Qi2 充電器に取り付け、調整ダイヤルを締めてください。

▢2

吸盤式マウントアーム

ボールジョイント

エアコン用クリップ

ボールジョイント

調整ダイヤル

Qi2 充電器

取 扱 説 明 書

QI25WCH02
25W 車載ワイヤレス充電器

本説明書には、保証書が含まれております。
ご購入された年月日が特定できるレシートなどとともに

大切に保管してください。

保証書無効


